
Keyware optimaliseert betalingen op luchthaven Charleroi met hybride betaaloplossing 
 
 
Brussel, België – 17 december 2015 – Keyware (EURONEXT Brussel: KEYW) kondigt de ondertekening 
aan van een overeenkomst met de luchthaven van Charleroi voor de levering van een totaaloplossing 
inzake elektronisch betalen voor de diverse diensten op de luchthaven, met inbegrip van operator 
Ryanair. Uniek is dat er een substantiële kostenbesparing werd gerealiseerd door de toepassing van 
een hybride betaalconcept. 
 
 
De luchthaven van Charleroi (Brussels South) verwerkt jaarlijks miljoenen reizigers. De grootste 
operator is Ryanair. Diverse betaaltransacties vinden plaats op verschillende niveaus en locaties, 
gaande van betalingen voor tickets, bijbetalingen voor bagage maar ook aankopen in de diverse 
shops en eetgelegenheden. 
 
Als antwoord op de zoektocht van de luchthaven naar een nieuwe betaalinfrastructuur slaagde 
Keyware erin als enige leverancier om substantiële kostenbesparingen door te voeren met behoud of 
verbetering van de dienstverlening. Hierbij kon Keyware gebruik maken van haar multi-
merkengamma aan betaalterminals, waardoor voor elk betaalpunt een geoptimaliseerde oplossing 
kon aangeboden worden. Zo worden omgevingen met een hoge frequentie aan betalingen uitgerust 
met performantere toestellen en overeenkomstige serviceovereenkomsten, terwijl andere diensten 
konden uitgerust worden met standaardoplossingen. Op die manier slaagt Brussels South erin de 
kosten voor haar betaalinfrastructuur te drukken, zonder in te boeten op kwaliteit en dienstverlening 
naar de reiziger. 
 
Met dergelijke hybride en/of redundante betaaltoepassingen onderscheidt Keyware zich in 
complexere of hoog-performante betaalomgevingen. Door het optimaliseren van de mix aan 
betaalterminaltypes en –merken zorgt Keyware voor kosten- en efficiëntieverbeteringen, terwijl de 
mogelijkheid van het werken met een multi-acquireraanpak zorgt voor bijkomende operationele 
zekerheid en betere tariefplannen. 
 
Over Keyware 
 
Keyware (EURONEXT Brussel: KEYW) is een vooraanstaande leverancier van oplossingen voor 
elektronisch betalen, getrouwheidssystemen, identiteitstoepassingen en daaraan verwant 
transactiebeheer. Keyware is gevestigd in Zaventem, België en meer informatie is beschikbaar op 
www.keyware.com. 
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