
 

 

MINNELIJKE SCHIKKING – B4SURE 

De minnelijke schikking bestaat uit de betaling van 10.000 euro en een nominatieve publicatie op 
de website van de Autoriteit voor Financiële Diensten en Markten (FSMA). 

De minnelijke schikking kwam tot stand na onderzoek van de FSMA naar inbreuken op de 
reclameregels voor verzekeringsproducten en betreft B4Sure. Deze vennootschap is bij de FSMA 
ingeschreven als verzekeringsmakelaar.  

B4Sure heeft in de periode van oktober tot begin december 2022 twee reclames opgesteld en 
verspreid voor een tak 21-levensverzekering. De FSMA stelde vast dat bepaalde verplichte informatie 
ontbrak in de reclames of onvolledig was. De informatie over het product, zijn werking, rendement en 
kosten was onvoldoende begrijpelijk voor een niet-professionele klant. 

Volgens de FSMA benadrukten de reclames de voordelen van het product zonder een correcte, 
duidelijke en evenwichtige indicatie van zijn risico’s, beperkingen of voorwaarden. De FSMA stelde 
ook vast dat de reclames misleidend waren, onder meer op vlak van de kosten en de voorwaarden die 
verbonden zijn aan het rendement. 

Het onderzoek van de FSMA mondde uit in een minnelijke schikking. Die bestaat uit de betaling van 
10.000 euro en de nominatieve bekendmaking op de website van de FSMA. 

In het kader van haar administratief sanctiebeleid kan de FSMA een minnelijke schikking aanvaarden 
indien de betrokkene meewerkt aan het onderzoek. 

De volledige tekst van deze minnelijke schikking vindt u terug op de website van de FSMA. 
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