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MINNELUKE SCHIKKING MET DELA ENTERPRISES EN ZES VOORMALIGE SUBAGENTEN IN
OPLEIDING

De minnelijke schikking bestaat uit de betaling van in totaal 54.000 euro en een nominatieve
publicatie op de website van de Autoriteit voor Financiéle Diensten en Markten (FSMA).

DELA Enterprisesis sinds augustus 2008 bij de FSMA ingeschreven als verzekeringsagent. In 2023 heeft
DELA Enterprises gedurende 8,5 maanden samengewerkt met subagentenin opleiding die niet in het
register van de FSMA waren ingeschreven. De subagenten in opleiding hebben in totaal 191 daden
van verzekeringsdistributie gesteld in naam envoor rekening van DELA Enterprisess, die hen daarvoor
een vergoeding uitbetaalde.

Verzekeringsdistributeurs mogen geen beroep doen op verzekeringstussenpersonen die niet zijn
ingeschreven in het register bij de FSMA. Verzekeringstussenpersonen mogen evenmin de activiteit
van verzekeringsdistributie uitoefenen zonder ingeschreven te zijn in dit register. Subagenten in
opleiding die wel in het register zijn ingeschreven, maar nog niet over zes maanden ervaring
beschikken, mogen aan verzekeringsdistributie doen onderversterkt toezicht van de makelaar of de
agent waarvoor ze optreden.

Op basis van haar onderzoek is de FSMA van oordeel dat DELA Enterprises en de zes subagenten de
betrokken bepalingen van de wet van 4 april 2014 betreffende de verzekeringen niet hebben
nageleefd. De subagenten in opleiding oefenden immers activiteiten van verzekeringsdistributie uit
zonder te zijn ingeschreven bij de FSMA. DELA Enterprises deed een beroep op subagenten in
opleiding die niet wareningeschreven en hetvereiste versterkte toezicht op subagentenin opleiding
voldeed niet aan de wettelijke voorwaarden.

Het onderzoek van de FSMA mondde uit in een minnelijke schikking. Die bestaat uit de betaling van
in totaal 54.000 euro en een nominatieve publicatie op de website van de FSMA.

In hetkader van haar administratief sanctiebeleid kan de FSMA een minnelijke schikking aanvaarden
indien de betrokkene meewerkt aan het onderzoek.

De volledige tekst van de minnelijke schikking kan worden geraadpleegd op de website van de FSMA.
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