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Na herziening van de boekwaarde van Proximus Global en een 
analyse van de impact ervan op het financieel plan op lange 

termijn, zal de Proximus Groep een bijzondere 

waardevermindering boeken op de goodwill van Global. Deze 
waardevermindering voor een totaalbedrag van 275 miljoen EUR 

zal een negatieve impact hebben op de nettowinst van het vierde 
kwartaal en het volledige jaar 2025. 

Zoals meegedeeld vanaf midden 2025, ondervindt Proximus Global 

toenemende tegenwind in het CPaaS-sms-segment. Sectortrends, zoals de 
verschuiving van CPaaS-sms naar andere, meer kostenefficiënte kanalen 

voor klanten, hadden een aanzienlijke impact op de sms-gebaseerde 
activiteiten. Daarnaast wogen organisatorische wijzigingen in 2025 en 

integratie-uitdagingen op de go-to-market, wat de ambities op het vlak 

van omzet- en margesynergieën heeft vertraagd. 
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Deze tegenwind werd weerspiegeld in de eerder herziene 

ebitdaverwachtingen voor Proximus Global voor 2025 (daling met 
ongeveer 10% op jaarbasis) en in de update voor het volledige jaar 2026 

(ebitda voor Global tussen 100 en EUR 130 miljoen EUR). 

In het licht van deze uitdagende en snel evoluerende 

marktomstandigheden heeft de Groep samen met Seckin Arikan, de 
nieuwe CEO van Global, een strategische herschikking doorgevoerd. Op 

basis van de uitgevoerde sensitiviteitsanalyse en na herziening van de 
boekwaarde van Proximus Global rekening houdend met deze tegenwind, 

heeft de Proximus Groep beslist om een bijzondere waardevermindering te 
boeken op de goodwill van Proximus Global ter waarde van 

275 miljoen EUR. Die zal worden opgenomen in het financiële verslag voor 
het volledige jaar 2025, dat wordt gepubliceerd op 27 februari 2026 om 

07.00 uur lokale tijd. 

Proximus zal zijn nieuwe strategie voorstellen in het kader van een 

uitgebreide strategische update voor de Proximus Groep op de Capital 
Markets Day van 27 februari 2026. 

  
 


