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STRATEGIE 

DIVERSIFICATIE

INTERNATIONALISATIE

SEGMENTATIE

I. Waar komen
we vandaan?



Diversificatie



KOFFIESERVICE KUNSTSTOFVERWERKING

Diversificatie



Spuitgieten

Diversificatie



PP granulaat Spuitgietmatrijs

Diversificatie



Extrusiefolie Thermoforming

Diversificatie



Investeringen € 5,2 miljoen

Diversificatie

Investeringen



I. Waar komen
we vandaan?

DIVERSIFICATIE

INTERNATIONALISATIE

SEGMENTATIE



Koffieservice
B Miko Koffie NV

Miko Coffee Service NV

Miko Technics NV

NL Miko Koffie Service BV

F Miko Café Service SA

UK Miko Coffee Ltd

Miko Coffee South West Ltd

Cornish Coffee Ltd

Espresso Adesso Ltd

D Miko Kaffee GmbH.

PL Miko Kawa Sp. z o.o.

CZ Miko Kava s.r.o.

SK Miko Kava s.r.o.

SE Kaffekompaniet Din Pauspartner AB

AT Vending AB

DK ABC Mokka ApS

NO A:Kaffe AS

AUS Beverage Marketing Australia Ltd

Internationalisatie



MIKO KOFFIE NV

MIKO COFFEE SERVICE

Internationalisatie

83 werknemers

20m omzet



MIKO KOFFIE NV

MIKO CAFÉ SERVICE FR

Internationalisatie

47 werknemers

13m omzet



MIKO KOFFIE NV

MIKO COFFEE LIMITED

Internationalisatie

107 werknemers

18m omzet



MIKO KOFFIE NV

MIKO KOFFIE SERVICE NL

Internationalisatie

47 werknemers

10m omzet



MIKO KOFFIE NV

MIKO KAFFEE GmbH

Internationalisatie

22 werknemers

7m omzet



MIKO KOFFIE NV

MIKO POLEN MIKO TSJECHIË MIKO SLOVAKIJE

Internationalisatie

26 werknemers

5m omzet



MIKO KOFFIE NV

KAFFEKOMPANIET

ZWEDEN
ABC MOKKA

DENEMARKEN

A:KAFFE

NOORWEGEN

Internationalisatie

51 werknemers

14m omzet



MIKO KOFFIE NV

BEVERAGE MARKETING AUSTRALIË

Internationalisatie

26 werknemers

4m omzet



Export derden

Export aan derden:

Momenteel export naar een 30-tal landen

Internationalisatie



23,00%
BELGIE

19,60%
UK

15,02%
FRANKRIJK

6,32%
ZWEDEN

4,28%
AUSTRALIE

OVERIGE

omzet 

segment 

koffie

3,69%

11,02%
NEDERLAND

7,68%
DUITSLAND

6,39%

0,85%
SLOVAKIJE

0,77%
TSJECHIË

DENEMARKEN

NOORWEGEN

1,36%

Internationalisatie



Kunststof
B Miko Pac NV

D Miko-Hordijk Verpackungen GmbH.

PL Miko Pac Sp. z o.o.

F Miko Pac France SAS

ID Innoware Indonesia PT 

Internationalisatie



MIKO PAC BELGIE

Internationalisatie

149 werknemers

51m omzet



MIKO PAC HORDIJK 

Internationalisatie

7 werknemers

6m omzet



MIKO PAC POLEN

Internationalisatie

136 werknemers

31m omzet



INNOWARE INDONESIË

Internationalisatie

186 werknemers

6m omzet



MIKO PAC FRANCE

Internationalisatie

1 werknemer

0,5m omzet



5,78%
OVERIGE

ZWEDEN
TSJECHIE

31,61%
DUITSLAND

11,94%
UK

7,09%
NEDERLAND

omzet 

segment 

kunststof

14,68%
POLEN

4,40%
FRANKRIJK

14,53%

BELGIE

Internationalisatie

2,37% 0,55%

7,01%
INDONESIE



België Buitenland omzetverdeling

81,21%

18,79%

Internationalisatie
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Retail

I. Waar komen
we vandaan?



Koffieservice

KOFFIESERVICE  

≠ 

RETAIL

Segmentatie



Koffieservice

KOFFIESERVICE  

= 

OUT OF HOME MARKT

Segmentatie



Segmentatie

HorecaKantoren Instellingen



Segmentatie

OPERATIONELE STRUCTUUR

− Koffiebranderij

− Sales managers

− Techniekers

− Televerkoop

− Afleveraars

− Ondersteunende diensten :

administratie en marketing

Totaal concept

“uw koffie, onze zorg !”Koffieservice

Relax … it’s Miko coffee



Segmentatie

HorecaKantoren Instellingen



Investeringen € 5,0 miljoen

Investeringen

Segmentatie



Producten

Verpakkingen voor de voedingsindustrie :

- roomijs

Segmentatie



Producten

Verpakkingen voor de voedingsindustrie :

- roomijs

- margarine

Segmentatie



Producten

Verpakkingen voor de voedingsindustrie :

- roomijs

- margarine

- kant-en-klaar maaltijden 

Segmentatie



Producten

Verpakkingen voor de voedingsindustrie :

- roomijs

- margarine

- kant-en-klaar maaltijden

- spreads zoals smeerkaas en paté

Segmentatie



GROTE VOEDINGSGROEPEN

Klanten

Segmentatie



Producten

Verpakkingen voor de voedingsindustrie :

- roomijs

- margarine

- kant-en-klaar maaltijden

- spreads zoals smeerkaas en paté

- Promo items en gifts verpakkingen

Segmentatie



Segmentatie

Producten
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II. Waar staan
we vandaag?

PERSONEEL

KERNCIJFERS

BALANSRATIO’S

BEURSEVOLUTIE



aantal personeelsleden Miko groep

Personeel



verdeling personeelsleden 12/2015

Personeel



verdeling personeel koffie – kunststof

52%

48%

koffie

kunststof

Personeel



II. Waar staan
we vandaag?

PERSONEEL

KERNCIJFERS

BALANSRATIO’S

BEURSEVOLUTIE



2014 2015 solide groei van de omzet 

+6,16% +17,47% +11,50%

Kerncijfers



omzet (KEUR)

Kerncijfers



2015 realiteit 2016 omzet halfjaar

+4,95% -0,37% +1,33%

Kerncijfers



ebit

-19,98% 29,11% -3,69%

2014 2015

Kerncijfers



Kerncijfers

evolutie van koffieprijsindex
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Kerncijfers

ebit (KEUR)



ebit halfjaar

5,38% 12,97% 9,65%

2015 realiteit 206

Kerncijfers



ebitda

-12,75% 28,14% 7,00%

2014 2015

Kerncijfers

-5.000.000
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20.000.000

25.000.000

Koffie Kunststof Holding Totaal



ebita (KEUR)

Kerncijfers



ebitda halfjaar 

10,25% 4,83% 5,75%

2015 realiteit 2016

Kerncijfers



netto

3,32%

2014 2015

Kerncijfers
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netto (KEUR)

Kerncijfers



netto halfjaar

8,29%

2015 realiteit 2016

Kerncijfers



Bruto dividend

Kerncijfers

0,96
1,06

1,16

1,28

1,40

2011 2012 2013 2014 2015



II. Waar staan
we vandaag?

PERSONEEL

KERNCIJFERS

BALANSRATIO’S

BEURSEVOLUTIE



ebitda (KEUR)

netto financiële schuld (KEUR)

ebitda versus netto financiële schuld

Balansratio’s

2,01

4,21

1,21
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1,03
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vlottende activa (KEUR)

korte termijnschulden (KEUR)
liquiditeit

Balansratio’s

2,16
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vreemd vermogen (KEUR)

eigen vermogen (KEUR)

traditionele solvabiliteit

Balansratio’s
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II. Waar staan
we vandaag?

PERSONEEL

KERNCIJFERS

BALANSRATIO’S

BEURSEVOLUTIE



koersindex van het Miko aandeelMiko aandeel

BEL 20 - PRICE INDEX

Beursevolutie



prijs van het Miko aandeelgemiddelde koers Miko aandeel
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III. Waar willen
we naartoe?

MERKENBELEID

VERDER INZETTEN OP PURO

EXTERNE GROEI: 

ALGEMEEN EN FOCUS SCANDINAVIE 

Koffieservice



Merken

Onze klassieker

Merkenbeleid



Italiaanse flair

Merken

Merkenbeleid



Merken

Locaal West-Vlaams top merk

Merkenbeleid



Locaal & Artisanaal

Merken

Merkenbeleid



Merkenbeleid



Merken

Ethisch: duurzaam ondernemen

- Profit

- People

- Planet

Merkenbeleid



MERKENBELEID

VERDER INZETTEN OP PURO

EXTERNE GROEI: 

ALGEMEEN EN FOCUS SCANDINAVIE 

Koffieservice

III. Waar willen
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People

Verder inzetten
op Puro



Verder inzetten
op Puro



Planet

Verder inzetten
op Puro



Al bijna 13.000 voetbalvelden 

tot nu toe…

Verder inzetten
op Puro

Planet



6%

2007

11%

2008

15%

2009

18%

2010

22%

2011

24%

2012

32%

2015

27%

2013

Verder inzetten
op Puro

30%

2014



Rebranding: nieuwe uitstraling

Verder inzetten
op Puro

Puro



Puro

Rebranding: nieuwe uitstraling

Verder inzetten
op Puro

Rebranding



Rebranding: nieuwe uitstraling

Uitrol nieuwe Puro website

Verder inzetten
op Puro

Puro



Verder inzetten
op Puro



Rebranding: nieuwe uitstraling

Uitrol nieuwe Puro website

Social media strategie

Verder inzetten
op Puro

Puro



Verder inzetten
op Puro



97

Verder inzetten
op Puro



Verder inzetten
op Puro



Verder inzetten
op Puro



Verder inzetten
op Puro

Puro

Rebranding: nieuwe uitstraling

Uitrol nieuwe Puro website

Social media strategie

Public Relations 



Verder inzetten
op Puro



Koningin Mathilde

Verder inzetten
op Puro



Teagueia Puroana

Verder inzetten
op Puro



Pristimantis Puruscafeum

Verder inzetten
op Puro



Verder inzetten
op Puro



MERKENBELEID

VERDER INZETTEN OP PURO

EXTERNE GROEI: 

ALGEMEEN EN FOCUS SCANDINAVIE 

Koffieservice

III. Waar willen
we naartoe?



Duitsland

Externe groei
algemeen



Duitsland

Externe groei
algemeen

7 werknemers

2m omzet



Externe groei
algemeen



Externe groei
algemeen



Denemarken

Externe groei
Scandinavië

20 werknemers

6,5m omzet



Noorwegen

Externe groei
Scandinavië

8 werknemers

1,8m omzet



Zweden

Externe groei
Scandinavië

23 werknemers

6m omzet



Zweden

Externe groei
Scandinavië

39 werknemers

9m omzet



III. Waar willen
we naartoe?

Kunststofverwerking

MIKO PAC ALS VERPAKKINGSPARTNER

TERRITORIALE AANWEZIGHEID VERSTERKEN

OPZOEKEN NIEUWE MARKTSEGMENTEN



R&D

Eigen design en productontwikkeling

Miko Pac als
verpakkingspartner



R&D

Eigen design en productontwikkeling

Miko Pac als
verpakkingspartner



Miko Pac als
verpakkingspartner



Miko Pac als
verpakkingspartner



Miko Pac als
verpakkingspartner



R&D

Eigen design en productontwikkeling

Miko Pac als co-developer

Miko Pac als
verpakkingspartner



R&D

Miko Pac als
verpakkingspartner

Eigen design en productontwikkeling

Miko Pac als co-developer



R&D

Miko Pac als
verpakkingspartner

Eigen design en productontwikkeling

Miko Pac als co-developer



R&D

Eigen design en productontwikkeling

Miko Pac als co-developer

Thinking out of the box !

Miko Pac als
verpakkingspartner



III. Waar willen
we naartoe?

Kunststofverwerking

MIKO PAC ALS VERPAKKINGSPARTNER

TERRITORIALE AANWEZIGHEID VERSTERKEN

OPZOEKEN NIEUWE MARKTSEGMENTEN



Frankrijk

Territoriale
aanwezigheid

versterken



Polen

Territoriale
aanwezigheid

versterken



Territoriale
aanwezigheid

versterken

Uitbreiding magazijn tot 10.000 

palletplaatsen

Aanliggend terrein van 30.000m2 

aangekocht en vrijgemaakt voor expansie

Polen



Territoriale
aanwezigheid

versterken

Polen

Uitbreiding magazijn tot 10.000 

palletplaatsen

Aanliggend terrein van 30.000m2 

aangekocht en vrijgemaakt voor expansie

Uitbouw thermoformafdeling



Indonesië 

Territoriale
aanwezigheid

versterken



Indonesië 

Territoriale
aanwezigheid

versterken

Externe groei richting Indonesië

- Grote potentiële interne markt met 250 

miljoen inwoners

- Sterk groeiende middenklasse = groeiende 

koopkracht

- Centrale ligging = platform naar rest van Azië

- Aankoopbeslissingen van voedingsconcerns 

evolueren van local, naar regional, naar 

global

LANGE TERMIJN STRATEGIE



Indonesië 

Territoriale
aanwezigheid

versterken

Opstart greenfield

Graafwerken gestart



III. Waar willen
we naartoe?

Kunststofverwerking

MIKO PAC ALS VERPAKKINGSPARTNER

TERRITORIALE AANWEZIGHEID VERSTERKEN

OPZOEKEN NIEUWE MARKTSEGMENTEN



Nieuwe
marktsegmenten

Investering in nieuwe multi-layer extrusie lijn

Productie van folie in 7 lagen

Zuurstofdoorlaatbaarheid sterk reduceren

Barrière



Nieuwe
marktsegmenten

nieuwe extrusie lijn



Nieuwe
marktsegmenten

nieuwe extrusie lijn



Thermoform

dozen

Nieuwe
marktsegmenten

Aluminium



Nieuwe
marktsegmenten

Kant-en-klaar 

maaltijden

PET food



Grondstofprijzen blijven zeer speculatief 

en de economie erg onzeker 

IV. Vooruitzichten



Vooruitzichten

Investeringsbudget van € 12,4 m bevestigt 

vertrouwen in de toekomst

IV. Vooruitzichten



VRAGEN ?




